
COMUNICACIONES 
INTELIGENTES 
CLOUD & AI

Desarrollamos

C-IVR

AGENTE DE VOZ

Respuesta de Voz Interactiva  
Conversacional. Sin menús numéricos  
ni tiempos de espera.

• Comprende lenguaje natural
• Ejecuta acciones en tiempo real  
• Realiza devolución de llamada 
   (CALLBACK) 

Automatiza, optimiza y escala tu atención 
al cliente con tecnología conversacional 
impulsada por Inteligencia Artificial

Agentes virtuales con voz natural que  
resuelven, gestionan y escalan a agentes  
humanos si es requerido.

• Integración con CRM y PBX IP
• Integración con WhatsApp
• Implementación rápida y escalable  
   en la nube

nuxway.services nuxway.net

Soluciones desarrolladas
por el Área de  

Innovación y Desarrollo


